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Cum pot modifica persoana de contact aferentă contului meu 
SIM?  

 
În situația în care doriți să modificați persoana de contact aferentă contului dumneavoastră, este necesar 
să transmiteți o solicitare către Suport SIM, la adresa de e-mail suportsim@anpm.ro, împreună cu 
următoarele detalii / documente in copie: 
 
• Împuternicire emisă de titularul contului SIM, cu semnătura administratorului și ștampila societății, 
prin care se atestă noua persoană de contact; 
• Datele de contact ale noii persoane de contact: adresă de e-mail și număr de telefon (fix/mobil); 
• CUI-ul societatii; 
• Denumirea și adresa punctului de lucru. 

 
Cererea de modificare a informațiilor din contul SIM poate fi transmisă si către responsabilii APM din județul 
de care aparține punctul de lucru (in format fizic), urmând ca aceștia să transmită datele dumneavoastră 
către personalul abilitat din cadrul ANPM, unde se va realiza efectiv modificarea. 
 

 
Pentru alte informații privind aplicatiile SIM, puteți consulta ghidurile disponibile in secțiunea “Ghiduri și 

Manuale”. 
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